







   







                СЄВЄРОДОНЕЦЬКА МІСЬКА РАДА

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ 

                                       РІШЕННЯ № _____

"____" _________ 2017 року

м.Сєвєродонецьк

	Про затвердження Плану заходів із розвитку системи надання соціальних послуг з урахуванням 

потреб територіальної громади 

м.Сєвєродонецька на 2017-2020р.р.


Відповідно до Закону України «Про соціальні послуги», розпорядження Кабінету Міністрів України від 11 травня 2017 року № 296-р «Про затвердження плану заходів на 2017 рік щодо реалізації Національної стратегії сприяння розвитку громадянського суспільства в Україні на 2016-2020 роки», керуючись ст. 34 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», керуючись наказом Мінсоцполітики України від 20 січня жовтня 2014р №28 “Про затвердження Порядку визначення потреб населення адміністративно-територіальної одиниці у соціальних послугах” виконавчий комітет Сєвєродонецької міської ради

ВИРІШИВ:

1.Затвердити План заходів із розвитку системи надання соціальних послуг з  урахуванням потреб територіальної громади м. Сєвєродонецька (додаток 1). 

2.Затвердити Перелік соціальних послуг, що надаються в м. Сєвєродонецьку (додаток 2).

3.Управлінню праці та соціального захисту населення,  установам, організаціям, службам забезпечити  реалізацію Плану заходів. 

4.Виконавцям Плану заходів щороку до 01 лютого надавати УПтаСЗН інформацію про хід виконання Плану заходів для узагальнення результатів їх виконання.

5.Управлінню праці та соціального захисту населення надавати інформаційно-аналітичну інформацію про результати виконання Плану заходів в Департамент соціального захисту населення Луганської ОДА до 01 квітня щороку.

6.Визнати таким, що втратило чинність, рішення виконавчого комітету Сєвєродонецької міської ради від 27.05.2014 р. №348 «Про затвердження Плану заходів із розвитку системи надання соціальних послуг з урахуванням потреб територіальної громади м.Сєвєродонецька».

7.Дані рішення підлягають оприлюдненню.

8.Контроль за виконанням цього рішення покласти на заступника міського голови  А.А.Гавриленко

Міський голова








В.В.Казаков

Підготував:
Начальник УПтаСЗН







Н.В. Василенко

Узгоджено:

В.о. першого заступника  міського голови




С.В.Зарецький

Заступник  міського голови







А.А.Гавриленко

Керуючий справами виконкому






Ю.А. Журба

Начальник відділу з юридичних 

питань та контролю
міської ради






В.В.Рудь  

                           Додаток 1

                                     до рішення

                                     міськвиконкому

                                 від  ________ №  _____ 

План заходів

із розвитку системи надання соціальних послуг з урахуванням потреб територіальної громади м. Сєвєродонецька на 2017-2020р.р.

	Захід
	Термін виконання
	Виконавець

	1.Вивчення потреб населення міста в соціальних послугах та вжиття заходів щодо надання соціальних послуг відповідно до визначення потреб міста . 
	До 01 березня щороку 
	УПтаСЗН, ЦСССДМ,

Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), ЦСРДІ, управління охорони здоров’я, відділ внутрішньої політики

	2.Розширення переліку соціальних послуг, що надаються населенню міста відповідними установами, та проведення роботи по виявленню осіб, які потребують надання соціальних послуг.
	Постійно
	УПтаСЗН, ЦСССДМ,Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), ЦСРДІ, 

	3.Вивчення питання щодо удосконалення інформаційно-аналітичної системи соцзахисту. Створення єдиного переліку соціальних послуг, які надаються в місті.
	2017-2020р.р.
	УПтаСЗН, ЦСССДМ, Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), ЦСРДІ, громадські та  релігійні організації (за згодою)

	4.Підготовка та проведення “Дня соціального партнерства” з метою ознайомлення мешканців міста з переліком соціальних послуг, які надаються соціальними службами.
	3 кв. щорічно
	УПтаСЗН, ЦСССДМ,

Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), ЦСРДІ, СЦЗ, УПФУ, громадські та  релігійні організації (за згодою)

	5.Здійснення моніторингу та оцінки діяльності суб’єктів, які надають соцпослуги.
	До 01 лютого щороку 
	УПтаСЗН, ЦСССДМ,Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), ЦСРДІ,  управління охорони здоров’я, відділ внутрішньої політики, БФ “Європейський міст”, БФ “Центр соціальних проектів в майбутнього”

	6.Забезпечення:

	- поглиблення співпраці з громадськими   об’єднаннями, благодійними та релігійними організаціями, що надають соціальні послуги, зокрема шляхом планування та надання соціальних послуг;
	2017-2020р.р.
	УПтаСЗН, ЦСССДМ,

Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), ЦСРДІ,  відділ внутрішньої політики, БФ “Європейський міст”, БФ “Центр соціальних проектів в майбутнього”

	- широке інформування населення про надання соціальних послуг, зокрема шляхом організації розповсюдження соціальної реклами, проведення роз’яснювальної роботи, виступів у засобах масової інформації.
	2017-2020рр.
	УПтаСЗН, 

Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), ЦСРДІ, ЦСССДМ, громадські об'єднання (за згодою)

	7.Забезпечення роботи “мобільного офісу” для надання соціальних послуг у сільській місцевості;

   - забезпечення роботи Університету ІІІ   віку;

 -забезпечення роботи мультидисциплінарної команди для надання допомоги особам похилого віку та особам з обмеженими фізичними можливостями;

    - забезпечення роботи обмінного фонду;

    - забезпечення роботи “гарячої лінії”

     (тел.4-40-12), м.т.(066)2796779
	Постійно
	УПтаСЗН, Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)

	8.Проведення навчально-розвиваючих та розважальних  заходів екскурсійного типу для дітей з особливими потребами та дітей з інвалідністю із залученням організацій міста
	Згідно плану
	ЦСРДІ,

Драматичний театр,ЦДТ,

ДЮК Юність

	9.Розповсюдження друкованої продукції інформаційно-просвітницької літератури для проведення інформаційної, профілактичної роботи з членами сімей, які опинились у СЖО
	Постійно
	ЦСССДМ

	10.Організація участі дітей пільгової категорії у святах, сприяння щодо безкоштовного відвідування заходів
	Постійно
	ЦСССДМ

ЦСРДІ

	11.Забезпечення підвищення кваліфікації соціальних працівників та інших фахівців, що надають соціальні послуги (за наявністю фінансування).
	2017-2020р.р.
	УПтаСЗН, ЦСССДМ,Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг), ЦСРДІ 

	12.Розширення існуючого Центру соціальної реабілітації дітей-інвалідів, шляхом переведення у приміщення за адресою: м.Сєвєродонецьк, вул.Федоренка, буд.41
	2017-2020р.р.
	ЦСРДІ,

відділ капітального будівництва

	13.На базі ЦСРДІ створення відділення денного перебування на 2 групи дітей
	2017-2020р.р.
	ЦСРДІ

	14.На базі ЦСРДІ створення відділення раннього втручання
	2017-2020р.р.
	 ЦСРДІ

	
	
	


Начальник  УПтаСЗН






Н.В.Василенко

Керуючий справами виконкому





Ю.А.Журба

                           Додаток 2

                                     до рішення

                                     міськвиконкому

                                 від  ________ №  _____ 

ПЕРЕЛІК

соціальних послуг, що надаються в м. Сєвєродонецьку

1. Догляд:

1.1 Догляд вдома - допомога в самообслуговуванні (дотримання особистої гігієни, рухового режиму, годування), пересуванні в побутових умовах, веденні домашнього господарства (закупівля і доставка продуктів харчування, ліків та інших товарів, приготування їжі, косметичне прибирання житла, оплата комунальних платежів, прання білизни, дрібний ремонт одягу), в організації взаємодії з іншими фахівцями та службами (виклик лікаря, працівників комунальних служб, транспортних служб тощо); навчання навичкам самообслуговування; допомога в забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними; психологічна підтримка; надання інформації з питань соціального захисту населення; допомога в отриманні безоплатної правової допомоги; допомога в оформленні документів;

1.2 Догляд стаціонарний - створення умов для проживання (надання ліжко-місця з комунально-побутовими послугами в стаціонарних умовах); забезпечення харчуванням, твердим, м’яким інвентарем; допомога у самообслуговуванні (дотримання особистої гігієни, рухового режиму, прийом ліків, годування); спостереження за станом здоров'я, організація надання реабілітаційних та медичних послуг; допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними; навчання навичкам самообслуговування; організація розпорядку дня, у тому числі денної зайнятості, дозвілля;

2. Паліативний/хоспісний догляд - допомога у самообслуговуванні (дотримання особистої гігієни, рухового режиму, прийом ліків, годування); спостереження за станом здоров'я; сприяння наданню медичних послуг; допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними; навчання членів сім’ї догляду; допомога у веденні домашнього господарства (закупівля і доставка продуктів харчування, ліків та інших товарів, приготування їжі, косметичне прибирання); представництво інтересів; психологічна підтримка особи та членів сім’ї; надання інформації з питань соціального захисту населення; допомога в отриманні безоплатної правової допомоги; організація та підтримка груп самодопомоги.

3. Соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти-сироти і діти, позбавлені батьківського піклування, - допомога у створенні та підтримці позитивного соціально-психологічного клімату в сім’ї; заходи щодо пошуку кандидатів у патронатні вихователі, їх первинного відбору, обстеження умов проживання, проводення оцінки потреб дитини та її сім’ї, надання соціальних послуг сім’ї дитини; адаптація дитини в нових умовах; створення належних умов для забезпечення індивідуальних потреб кожної дитини-сироти та дитини, позбавленої батьківського піклування, у розвитку та вихованні; захист майнових, житлових та інших прав дитини; сприяння навчанню та розвитку дитини; допомога у зміцненні/відновленні родинних та суспільно корисних зв’язків; допомога у створенні та забезпеченні умов для пріоритетного права дитини на усиновлення; підготовка дитини до виходу із сім’ї, в тому числі і до самостійного життя; сприяння розвитку та поширенню інституту наставництва для роботи з дітьми, які виховуються в інтернатних закладах, з метою їх підтримки та підготовки до самостійного життя.

4. Послуга соціальної адаптації - допомога в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, шляхів їх вирішення, складання плану виходу із складної життєвої ситуації; залучення отримувача до вирішення власної складної життєвої ситуації; надання інформації з питань соціального захисту населення; навчання, формування та розвиток соціальних навичок, умінь, соціальної компетенції; представництво інтересів; корекція психологічного стану та поведінки в повсякденному житті; надання психологічної підтримки; допомога в оформленні документів; сприяння працевлаштуванню; допомога у зміцненні/відновленні родинних та суспільно корисних зв’язків; організація клубів за інтересами, клубів активного довголіття, університетів третього віку; допомога в організації денної зайнятості та дозвілля; сприяння організації та діяльності груп самодопомоги.

5 Послуга соціальної інтеграції та реінтеграції - розвиток, формування та підтримка соціальних навичок; допомога в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, шляхів їх вирішення, складання плану виходу із складної життєвої ситуації; залучення отримувача до вирішення власної складної життєвої ситуації; надання інформації з питань соціального захисту населення; представництво інтересів; допомога в отриманні безоплатної правової допомоги; допомога в оформленні документів; допомога в отриманні реєстрації місця проживання/перебування; сприяння в отриманні житла, працевлаштуванні тощо; корекція психологічного стану та поведінки в повсякденному житті; надання психологічної підтримки; допомога у зміцненні/відновленні родинних та суспільно корисних зв’язків; сприяння організації та діяльності груп самодопомоги; послуги перекладу, вивчення державної мови; сприяння у встановленні зв’язків із національно-культурними організаціями співвітчизників.

6. Послуга соціальної реабілітації - навчання, формування, розвиток та підтримка соціально-побутових навичок (самообслуговування, комунікації, позитивної поведінки, приготування їжі, користування грошима, орієнтування тощо); допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними; психологічна підтримка; організація дозвілля, спортивно-оздоровчої, технічної та художньої діяльності, працетерапії; арт-терапія; надання інформації з питань соціального захисту населення;

6.1 Послуга соціально-психологічної реабілітації - надання ліжко-місця з комунально-побутовими послугами; забезпечення твердим, м’яким інвентарем, одягом, взуттям, харчуванням; створення умов для здійснення санітарно-гігієнічних заходів, дотримання особистої гігієни; організація збереження особистих речей; проведення психологічного консультування та психолого-педагогічної корекції з урахуванням індивідуальних потреб кожної дитини; створення умов для здобуття дітьми освіти з урахуванням рівня їх підготовки; здійснення трудової адаптації дітей з урахуванням їх інтересів та можливостей; надання безоплатної правової допомоги; представництво інтересів; розвиток, формування та підтримка соціальних навичок; допомога в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, шляхів їх вирішення; організація отримання медичних послуг, медичного обстеження; робота, спрямована на повернення дитини до біологічної родини.

7. Кризове та екстрене втручання - психологічна допомога (консультування, підтримка, діагностика, консультування, корекція, психотерапія, реабілітація); надання інформації з питань соціального захисту населення; допомога в організації взаємодії з іншими фахівцями та службами; представництво інтересів, корекція сімейних стосунків; допомога в отриманні безоплатної правової допомоги; організація надання невідкладної медичної допомоги; організація надання притулку.

8. Консультування - допомога в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, шляхів їх вирішення, складання плану виходу із складної життєвої ситуації; психологічне консультування; сприяння в отриманні правової допомоги.

9. Представництво інтересів - ведення переговорів від імені отримувача соціальних послуг; допомога в оформленні або відновленні документів; сприяння в реєстрації місця проживання або перебування; допомога у розшуку рідних та близьких, відновленні родинних та соціальних зв’язків; сприяння у забезпеченні доступу до ресурсів і послуг за місцем проживання/перебування, встановленні зв’язків з іншими фахівцями, службами, організаціями, підприємствами, органами, закладами, установами тощо.

10. Соціальна профілактика - організація навчання та просвіти; довідкові послуги; розроблення та розповсюдження рекламно-інформаційних матеріалів щодо надання соціальних послуг.

11. Натуральна допомога - надання натуральної допомоги (пошиття одягу, ремонт одягу, ремонт взуття, перукарські послуги, прання білизни та одягу, ремонтні роботи, обробіток присадибної ділянки, косіння трави біля будинку, рубання та розпилювання дров, косметичне, вологе, генеральне прибирання).

Начальник  УПтаСЗН                                                             Н.В.Василенко

Керуючий справами виконкому   


               Ю.А.Журба

